A. Introducao

1.

2.

A privacidade dos visitantes do nosso site € muito importante para nés, e estamos comprometidos em protegé-la. Esta politica
explica o que faremos com suas informagdes pessoais.

Consentir com o uso de cookies de acordo com os termos desta politica quando acessa nosso site pela primeira vez nos permite
usar cookies toda vez que vocé acessa nosso site.

B. Créditos

Este documento foi criado usando um modelo da SEQ Legal (seqlegal.com) modificado pelo as-studio

C. Coleta de informacoes pessoais

0s sequintes tipos de informagdes pessoais podem ser coletados, armazenados e usados:

1.

7.

informacgdes sobre o seu computador, incluindo seu enderego IP, localizagao geogréfica, tipo e versao do navegador e sistema
operacional;

informacgdes sobre visitas e uso deste site, incluindo fonte de referéncia, duragao da visita, visualiza¢des de pagina e caminhos
de navegacao no site;

informagdes, como enderec¢o de e-mail
informacoes digitadas ao criar um perfil no site
informacdes geradas ao usar o site, incluindo quando, com que frequéncia e em que circunstancias o utiliza;

informacgdes contidas em quaisquer comunicagdes que vocé nos envia por e-mail ou através do nosso site, incluindo o
conteldo e os metadados da comunicacgao;

qualquer outra informagdo pessoal que nos enviar.

Antes de nos divulgar informagGes pessoais de outra pessoa, deve obter o consentimento dessa pessoa para a divulga¢ao e o
processamento dessas informagdes pessoais de acordo com esta politica.

D. Uso de suas informacoes pessoais

As informag0es pessoais que nos sao enviadas por meio de nosso site serao usadas para os fins especificados nesta politica ou nas
paginas relevantes do site. Podemos usar suas informagdes pessoais para o seguinte:

1.

2.

administrar o nosso site e negocio;

personalizar o site para si;

possibilitar o uso dos servigos disponiveis no site;

prestar servi¢os adquiridos através do site;

enviar extratos, faturas e lembretes de pagamento,

enviar comunicag0es comerciais que nao sejam de marketing;
enviar notificagdes por e-mail solicitadas especificamente por si;

enviar newsletter por e-mail, caso venha a solicitar (pode nos informar a qualquer momento se nao quiser mais receber a
newsletter);

enviar comunica¢0es de marketing ou convites para eventos relacionadas aos nossos negdcios ou aos negdcios de terceiros
cuidadosamente selecionados que acreditamos ser do seu interesse, por correio ou, onde especificamente concordou, por
e-mail ou tecnologia semelhante (pode nos informar a qualquer momento se nao pretender receber mais comunicagdes de
marketing ou convites para eventos);

10.fornecer a terceiros informagdes estatisticas sobre nossos usuarios (mas esses terceiros nao podem identificar nenhum

usuario individual a partir dessas informagdes);

11.lidar com perguntas e reclamagades feitas por si ou sobre si em relagao ao site;

12.manter nosso site seguro e evitar fraudes;

13.verificar a conformidade com os termos e condi¢des que regem o uso do site (incluindo o monitoramento de mensagens

privadas enviadas por meio do servigo de mensagens privadas do nosso site); e

14.o0utros usos.



E. Divulgacao de informacoes pessoais

Podemos divulgar suas informagdes pessoais:
1. na medida em que somos obrigados a fazé-lo por lei;

2. em relagao a qualquer processo judicial em andamento ou potencial;

3. para estabelecer, exercer ou defender nossos direitos legais (incluindo fornecer informacgoes a terceiros para fins
de prevencao de fraudes e reduc¢ao do risco de crédito);

4. aqualquer pessoa que acreditemos razoavelmente que possa solicitar a um tribunal ou outra autoridade
competente a divulgagao dessas informagdes pessoais, quando, em nossa opinido razoavel, for provavel que tal
tribunal ou autoridade ordene a divulga¢do dessas informag¢oes pessoais.

Exceto conforme estabelecido nesta politica, nao forneceremos suas informagdes pessoais a terceiros.

F. Retencao de informacoes pessoais

1. Esta secdo F define nossas politicas e procedimentos de reteng¢ao de dados, projetados para ajudar a garantir o
cumprimento de nossas obriga¢des legais em relacao a retengao e exclusao de informagdes pessoais.

2. Asinformagdes pessoais que processamos para qualquer propdsito ou propdsitos nao devem ser mantidas por
mais tempo do que 0 necessario para esse propdsito ou propdsitos.

G. Seguranca de suas informacoes pessoais

1. Tomaremos as devidas precaucdes técnicas e organizacionais para evitar a perda, mau uso ou altera¢ao de suas
informacoes pessoais.

2. Armazenaremos todas as suas informagoes pessoais fornecidas em nossos servidores seguros (protegidos por
senha e firewall).

3. Reconhece que a transmissdo de informagdes pela internet é inerentemente insegura e que nao podemos garantir
a seguranca dos dados enviados pela internet.

H. Alteracoes

Podemos atualizar esta politica periodicamente, através da publica¢gdo de uma nova versao em nosso site. Deve verificar
esta pagina ocasionalmente para garantir que compreende quaisquer alteragdes nesta politica. Podemos notifica-lo
sobre altera¢des nesta politica por e-mail ou através do sistema de mensagens privadas em nosso site.

I. Seus direitos

Podemos reter as informagdes pessoais solicitadas na extensao permitida por lei.

Pode nos instruir a qualquer momento para ndo processar suas informac¢des pessoais para os fins acima citados.

I. Atualizacao de informacoes

Informe-nos se as informagdes pessoais que mantemos sobre si necessitam ser corrigidas ou atualizadas.



J. Cookies

Nosso site usa cookies. Um cookie € um arquivo que contém um identificador (uma sequéncia de letras e numeros) que é enviado
por um servidor da web para um navegador e armazenado pelo navegador. O identificador é entdo enviado de volta ao servidor toda
vez que o navegador solicita uma pagina do servidor. Os cookies podem ser cookies “persistentes” ou cookies “de sessao”: um
cookie persistente sera armazenado por um navegador e permanecera valido até a data de vencimento definida, a menos que seja
excluido pelo usuario antes da data de vencimento; um cookie de sessao, por outro lado, expirara no final da sessao do usuario,
quando o navegador for fechado. Os cookies normalmente ndo contém nenhuma informacgao que identifique pessoalmente um
usudrio, mas as informagdes pessoais que armazenamos sobre si podem estar vinculadas as informagdes armazenadas e obtidas a
partir de cookies. {SELECIONAR FRASE CORRETA Utilizamos apenas cookies de sessdo / apenas cookies persistentes / cookies
persistentes e de sessao em nosso site.}

1. 0s nomes dos cookies que usamos em Nosso Site e 0s propdsitos para o0s quais sdo usados estao descritos abaixo:

1. usamos o Google Analytics e o Adwords em nosso site para { INCLUIR TODOS 0S CASOS DE USO DE COOKIES NO SEU SITE
reconhecer um computador quando um usudrio acessa o site / rastrear usuarios enquanto eles navegam no site /
permitir o uso de um carrinho de compras no site / melhorar a usabilidade do site / analisar o uso do site /
administrar o site / evitar fraudes e melhorar a seguranca do site / personalizar o site para cada usudrio /
segmentar anuncios que podem ser de interesse particular para usuarios especificos / descrever objetivo(s)};

2. A maioria dos navegadores permite que recuse a aceite cookies - por exemplo:

3. noInternet Explorer (versao 10), vocé pode bloquear cookies usando as configuragdes disponiveis de cancelamento
de manipulac¢ao de cookies clicando em “Ferramentas”, “Op¢0es da Internet” “Privacidade” e “Avanc¢ado”;

4. no Firefox (versdo 24), vocé pode bloquear todos os cookies clicando em “Ferramentas”, “Op¢des”, “Privacidade”,

selecionando “Usar configuragdes personalizadas para o histdrico” no menu suspenso e desmarcando “Aceitar
cookies de sites”; e

5. no Chrome (versao 29), vocé pode bloquear todos os cookies acessando 0 menu “Personalizar e controlar” e clicando

em “Configuragdes”, “Avangado” e “Configuragdes do site” e, em sequida, selecionando “Bloquear cookies de
terceiros” na se¢ao “Cookies e dados do site”.

0 bloqueio de todos os cookies causara um impacto negativo na usabilidade de muitos sites. Se bloquear os cookies, pode deixar de
usar todos os recursos neste site.
1. Vocé pode excluir os cookies que ja estdao armazenados no seu computador - por exemplo:

2. no Internet Explorer (versao 10), vocé deve excluir os arquivos de cookies manualmente (confira instrugdes para fazé-
lo em http://support.microsoft.com/kb/278835 );

3. no Firefox (versao 24), vocé pode excluir os cookies clicando em “Ferramentas”, “Op¢odes”, “Privacidade”,

selecionando “Usar configuragdes personalizadas para o histdrico”, clicando em “Mostrar cookies” e, entao, em
“Remover todos os cookies”; e

4. no Chrome (versao 29), vocé pode excluir todos os cookies acessando 0 menu “Personalizar e controlar” e clicando

em “Configuragdes”, “Avangado”, “Limpar dados de navega¢ao” e, em sequida, selecionando “Excluir cookies e
outros dados de sites e plugins” antes de clicar em “Limpar dados de navegac¢ao”.

5. A exclusdo de cookies causara um impacto negativo na usabilidade deste e outros sites.


http://support.microsoft.com/kb/278835

